Beste leden,beste Kape,

Allereeerst vind ik het zeer bijzonder om zelfs op zondag een reactie te krijgen op mijn probleem. Voor alle zekerheid heb ik deze brief als bestand geschreven om te voorkomen dat ik weer mijn brief kwijt ben.

Om door te gaan op jouw laatste reactie van gisteren, 20:29 heb ik je advies opgevolgd en mijn printer opnieuw ge-installeerd. Dat heeft opgeleverd dat het printen wat sneller is gegaan:                                                t.w. vanaf een web-pagina of gewoon een e-mail (met/zonder print-icoon): ± 35 sec.  En vanuit mijn bestanden ± 8 sec. (zonder slaapstand).
Dus wat mij betreft is het probleem opgelost en ik kan er mee leven dat het printen wat langzamer gaat. Ben heel tevreden.

Natuurlijk wil ik alle leden,maar speciaal Kape bedanken voor de tijd en de hulp die hij in mijn probleem heeft gestoken. Ik zal dan ook daar waar nodig is reklame voor jullie maken.
Maar ik heb 1 min-puntje, n.l.: Ik heb 6 dagen geleden een kleine donatie gedaan en ik had toch wel een heeeeeel klein bedankje verwacht.

Met vriendelijke groet,

Wim /helsara

