RegistercleanersNL
TuneUp – Een wondermiddel of placebo?

Iets meer dan drie jaar geleden werd hierover een artikel gepubliceerd omdat TuneUp in de 2006 versie getest was op de geschiktheid als een "tuning tool" in termen van verbetering van de stabiliteit en de prestaties. De conclusie was toen dat dit product zeker niet geschikt is voor dit doel.

In de afgelopen jaren kan veel veranderd zijn, dus het is tijd om de huidige versie opnieuw te testen. Misschien moet de fabrikant, de beloften die hij nu op zijn website maakt, nu ook waar maken: "significante versnelling in de kortst mogelijke tijd", "Verhoog uw prestaties van het systeem door de ingebouwde defragmentatie", "werken de bewerkte pc’s krachtiger, meer betrouwbaar en probleemloos."

Het testsysteem is deze keer een twee jaar oude Dell Optiplex GX 740, 2 GB RAM, Athlon 64 X2 Dual Core 4600 +, 160 GB SATA harde schijf en een ATI Radeon X1300 grafische kaart. Aangesloten is een 19" breedbeeld LCD-monitor, de computer is in een werkgroep van drie computers, verbonden door Gigabit Ethernet en het TCP/IP-adres is permanent toegewezen.

De installatie van XP Pro SP2 en Office XP is gemaakt op 27.5.2007, sindsdien zijn alle patches en de SP3 geïnstalleerd onmiddellijk na de bekendmaking. De computer werd eerder gebruikt als een desktop PC en voor test-software. Ook zijn er geïnstalleerd: AVG Free als virusscanner, Office XP Pro, 7Zip, Adobe Reader 8.13 En de Flash Player. Bovendien, zelfs Java 6.11 EN. Net Framework’s 2, 3 en 3.5 SP1. Waren op dit moment verwijderd Nero 7 Express, onder andere, OpenOffice, Lotus Notes 6, Wireshark en ongeveer 15 andere toepassingen, het register moet dus nog veel "overbodige" sleutels hebben. Een blik op HKLM \ SOFTWARE \ toont ten minste 40 sleutels die werden achtergelaten van lang geleden verwijderde programma’s en de installatie van software, zoals Mozilla Firefox, Nero, Oracle cliënt of Logitech.

Op de computer werd tijdens de levensduur een ‘tuning’ gedaan met Registrycleaning en was een defrag twee keer uitgevoerd in de laatste drie jaar. In het optarten waren op dit moment alleen de virusscanner en de nodige diensten en Java-update. De computer is anders niet volledig zonder problemen. Het opstarten is niet echt langzaam. In deze toestand is het systeem 25 seconden na de inschakeling op volle bereidheid te werken en zijn 26 seconden nodig om de uitschakeling te voltooien. Er zijn er nog steeds crashes en leftovers van de installatie / deïnstallatie’s. Ook het logboek heeft een paar ernstige fouten.

Door gemeenschappelijk gebruik van een dergelijk systeem voor dagelijks gebruik, veel installeren / verwijderen zou het eigenlijk helemaal vervuilen en zich veel langzamer gedragen dan een verse installatie van Windows op dezelfde hardware. Een vergelijking met een vers geïnstalleerd systeem op dezelfde hardware levert geen bewijs voor deze stelling. Applicaties zijn trager nog steeds duidelijk te onderscheiden van de normale Boot-/Shutdown- tijden. Wat ook het geval moge zijn, TuneUp beloofde voor een dergelijke "zware stress-systeem" door, onder andere Registrycleaning het terug up-to-date te brengen.

De installatie van de proefversie van de 2009-versie is vrij eenvoudig. Na de eerste lancering zien we een mooie interface zoals het ‘one-klik’ systeem, dat het systeem kritisch bekijkt met zijn 5 opgaven. Daarnaast wordt u gevraagd om een vragenlijst in te vullen over het gebruik van de pc met het oog op afstemming en om aanbevelingen te krijgen.

Wat zijn "kritische" problemen, heeft het programma gevonden? 

1. De beveiliging tegen SYN-flood aanvallen is uitgeschakeld. Dit is correct en de standaardinstelling van Windows is veranderd, maar dit is alleen echt zinvol als een prominente system server zou gebruikt worden. 

2. De mediaspeler zendt een unieke speler-id. Ok, als men dikwijls gebruik maakt van de Media Player. 

3. De administratieve delen zijn ingeschakeld  Ja. En? Administratieve delen zou dan een probleem zijn als de volgende voorwaarden samen zouden komen allemaal in gemeen: - De ingebouwde firewall (of een derde partij vervanging voor het) is uitgeschakeld of verkeerd - Netbios wordt bediend door verkeerde configuratie op de externe interface - De admin account of een legitiem gelijkwaardige account geen wachtwoord heeft.
Iedereen die werkt zoals een Windows, maar het heeft heel andere problemen dan de veiligheid van de administratieve aandelen, onder andere daarom zo genoemd omdat ze dat alleen iemand met beheerdersbevoegdheden. Een standaard deactivering van deze aandelen op het netwerk vaak onzinnig, omdat de admin is bestolen door veel mogelijkheden voor onderhoud op afstand, maar kan ook op enkele pc's draaien de zeer problemen, die zal worden opgenomen in de laatste paragraaf van MSKB 314 984: nodig "Sommige Windows-services de aanwezigheid van deze aandelen.  Bepaalde programma's van derden kunnen verlangen dat een deel van de administratieve aandelen. Dit kan, bijvoorbeeld, een aantal back-upprogramma's het geval zijn.
5. De systeem-drive is nooit gecontroleerd geworden op fouten. 

Waarom is dit een probleem? In hoeverre dit de toestand van het systeem beïnvloedt? Een notitie zou ik begrijpen, ja, maar waarom is dit een probleem? 

Hoewel deze "problemen" nog steeds zichtbaar zijn is TuneUp, zonder dat expliciet gevraagd om door 1Click-1608 gestelde gevonden problemen te verwijderen zijn er 6020 gewijzigde instellingen in het register ‘gecorrigeerd’. De volgende, handmatig gestarte 1-Click-onderhoud verhogen de paniek weer echt: 175 problemen voor onderdelen van het systeem gevonden en 1006 problemen in programma's. Na nog een run zijn 2104 - volgens protocol - instellingen gewijzigd. 

Nadat de vragenlijst werd ingevuld, kwam TuneUp met 14 aanbevelingen om de prestaties te verbeteren. Onder hen zijn aanpassingen aan de MTU en RWIN waarde voor sneller surfen op het internet: “schakelt een aantal grafische effecten uit in XP om de wachttijden te verminderen het stoppen van diensten en programma's.

Als onderdeel van de test zijn al deze voorstellen gebeurd en begonnen we met de metingen. De computer was tien keer opnieuw opgestart / uitgeschakeld en de respectievelijke tijden gemeten. De metingen werden herhaald op 5 verschillende dagen. De resultaten zijn verrassend. 

De boot tijd is verdubbeld ten opzichte van het vorige: gemiddelde 25 seconden tot 55 seconden vermeerderd. De reden blijft echter duister. Zelfs verlaagde het na enkele dagen, niet dat het onderscheid maakt als een reden voor de eerder betere waarden. 

Programma's starten zo snel als voorheen, en documenten openen niet sneller of langzamer. 

Het moment dat u afsluit tot het eigenlijke afsluiten was in eerste instantie sterk gedaald van 26 tot 10 seconden. Maar dit is slechts de vermindering van de wachttijd tot het einde van diensten en programma’s opgeladen zijn. Als gevolg wordt opgegeven dat deze de tijden in een ander systeem handmatig hetzelfde zijn. Elimineren van "Problemen" in andere systeem componenten en programma's in het register heeft geen impact. 

De verandering in waarden moeten zorgvuldig worden overwogen, zelfs als TuneUp suggereert dat dit gemakkelijk kan worden gedaan. Outlook, bijvoorbeeld, reageert met meer en beschadigde gegevens bestanden in andere toepassingen hebben verlies van gegevens opgeleverd.

Interessant: Na een paar dagen, zonder andere wijzigingen van het systeem, voert het een -Click onderhoud uit en herstart zichzelf de tijd tot het systeem wordt uit geschakeld. Daarna met een constante twee minuten verlengt. TuneUp ontdekt niets opmerkelijks, en voorstelt dus ook geen oplossingen is om de situatie te veranderen. De oorzaak blijft onduidelijk of TuneUp de reden is. Dit kan momenteel niet worden uitgesloten. 

Meer bezienswaardigheden produceert -Click onderhoud. Na een volledige pass waren alle vermeende "problemen" gevonden en verwijderd met een daaropvolgende herstart door de 1-Click Onderhoud opeens nog eens 25 problemen in het register en 551 in de categorie van "programma's". Na nog een reboot zonder enige verandering zijn er nog eens 13 problemen met het systeem componenten gevonden, maar tenminste niet meer in de programma's. Na vier runs, zijn geen fouten weergegeven. Ondertussen werd de computer uitgeschakeld gedurende 4 dagen. Bij het eerste –Click Onderhoud zijn plotseling 2 problemen in het systeem componenten. ‘Mysterieuze Windows’, het verandert allemaal op zichzelf, zelfs als de computer is uitgeschakeld. Sindsdien echter, is rustig, het onderhoud -Click draait sindsdien zonder verdere berichten.

Sinds TuneUp zo onze computers heeft geholpen, zijn op de geteste en geïnstalleerde computers enkele waarvan het opstarten ongeveer 5 minuten duurde. De reden hiervoor was een niet schone installatie van een oudere versie van Daemon Tools. TuneUp heeft niets gevonden en veel minder geëlimineerd zodanig dat dit een probleem werd. 

Wat doet TuneUp anders op het gebied van geïntegreerde performance tuning tools? 

 - TuneUp ‘Drive Defrag’, die niet meer dan de eigen de XP tool biedt. 

 - ‘Memory Optimizer’ die iedentiek is aan de gebruikelijke. 

 - ‘Registry Defrag’ van het register, verminderd met 9 MB, meetbaar of zelfs een merkbaar effect, maar die, zoals verwacht, niet veel betekend.
 - ‘SpeedOptimizer’ is mooi om naar te kijken, maar na de analyse en implementatie van betreffende fouten is de computer is nog steeds niet sneller. 

 - De ‘Startup Manager’ kan nuttig zijn voor degenen die «msconfig» te "ingewikkeld" vinden. 
 - ‘TuneUp Disk Doctor’ is niets meer dan een «chkdsk.exe» met een mooier grafisch pakket. 

Is het de moeite waard in het licht van de doelstelling van TuneUp, een ouder systeem opnieuw beter te maken? Ja, als EURO 39,95 te veel is. Wij adviseren om het geld beter te besteden en werk te steken in het opschonen van de opstart zelf, Schijfopruiming en Schijfdefragmentatie te doen om ongebruikte programma's te starten en tijd te verkorten. 

‘TuneUp System Control’ kan helpen om de initiële configuratie van een computer heel comfortabel vast te stellen. En bepaalde basisinstellingen te doen, waarna je waarschijnlijk nooit dit menu-item opnieuw gebruikt. De ‘Repair Wizard’ biedt een aantal nuttige opties, echter, de gratis TweakUI benadering met XP heeft in de meeste gevallen dezelfde functie en het kan ook worden betwijfeld of de functionaliteit regelmatig nodig is. 

Wat is dan de bottom line? Een goed ontworpen programma, waardoor de verschillende functies van het besturingssysteem zelden moeten worden aangepast samengevat in een plaats. Heeft nutteloze "verbeteringen" uitgevoerd en belooft dingen die hij niet kan maken. Is TuneUp is een tool die het onderhoud en de instandhouding van een computer kan vergemakkelijken? 
Na deze test moet worden geantwoord: waarschijnlijk niet.
Deel 2

Tuning mythen en de vakpers 

• Artikelen 

• Afstemmen Mythen 

Zo dicht bij het einde heb je weer zin om weer wat te lachen. En het artikel in de computer vakpers, ten minste voor mij, zorgt altijd voor een bepaald vermaak. 

In het laatste nummer van C't was een van mijn favoriete onderwerpen. Onder de rubriek "Tempo Sorcerer" is een artikel over tuning programma's, en een aantal standaard tuning vragen. 

Die hier van deze site weten al ongeveer drie jaar, als gevolg van de c't test die had gefaalt: Het is *allemaal* volledig en absoluut nutteloos en contra-productief. In het bijzonder amuseerde mij de prestatie van TuneUp, dat ik in de 2006 versie al eens getest had en het bleek nutteloos te zijn. De C't gepresenteerd voor de huidige 2009-versie getest op Vista gaf "geen meetbare verandering" (verbetering) vastgesteld. Wat een verrassing kan zijn, in het bijzonder voor de vele commentatoren die hier vandaag bijeen zijn, is om opnieuw en opnieuw er vast van overtuigd te worden dat het testresultaat bewijst dat deze programma’s nutteloos zijn.
Op de huidige chip die fladdert over mijn bureau: Er is ruimschoots gesproken vanaf pagina 46 met "Zeven verhalen over Windows." In feite is het een artikel waarmee ik bijna volledig kan instemmen. De eerste futiliteit over het register opruimen, is nu niet echt een baanbrekende innovatie (zie de paragraaf Registrycleaning). Voor de lezers van Chip echter bevestigen, zou een verrassing zijn. Een dikke fout is gevonden in de informatie box aan het eind van het artikel: Het beveiligingslek dat werd misbruikt door Sasser: MS slechts drie weken nodig gehad voordat de eerste verschijning uitkwam voor de worm met de patch KB835732. 

In het licht van dit artikel in de Chip verbaasde me een gratis software-aanbod op cd een beetje. Gezien het feit dat de «ArchiCrypt System Doctor» wordt voorgesteld aan de mensen. Echt, een tool voor… systeem tuning. 
In de begeleidende beschrijving op pagina 86 wordt geschreven over de RegiserSchoner en extra punten gegeven. Ook weet de rechterhand niet wat de linker tikt over programma’s. 

De hoge kunst van het weglaten wordt aangetoond door de manier waarop Der Spiegel deze week online schrijft over Network World Online. Zoals geciteerd uit een studie van Firefox en soms gewoon zomaar beweerd: "de meest onveilige Windows-toepassingen voor 2008". Ja, als dat zo is, dan heb ik het meteen begrepen dat deze studie alleen de producten er komen als ze niet kunnen worden opgelapt met eigen mechanismen van Microsoft, zoals WSUS of Windows Update geëvalueerd. Ondertussen is dit niet onbelangrijke informatie om de titel aan te passen. U raadt het wel. 
Registercleaners: zinvol of niet?
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Veel mensen gebruiken regelmatig een registercleaner. Fabrikanten van deze tools beweren vaak dat dit de prestaties van de pc verbetert en systeeminstabiliteit kan opheffen of voorkomen. Aangezien er via Google geen testresultaten te vinden waren, besloten we eens te kijken wat deze programma's nu werkelijk doen en wat het effect ervan is op de prestaties van de pc en de systeemstabiliteit.

Het register is een eenvoudige, platte database. Het bestaat uit acht bestanden die samen meestal 20 tot 50 MB groot zijn. Programma’s kunnen acties in zo’n database vrijwel direct uitvoeren: het proces is te vergelijken met het vinden van waarden in een Excel-sheet op basis van hun coördinaten. Omdat het register in het geheugen geladen is, kunnen zoek-, lees- en schrijfacties in fracties van milliseconden worden uitgevoerd. We vroegen ons af of dit proces sneller verloopt wanneer het register kleiner wordt, en of dit inderdaad resulteert in een prestatieverbetering zoals makers van registercleaners suggereren.

Prestatieverbetering

Allereerst hebben we de opstarttijd van de pc en de laadtijden van enkele programma’s gemeten om te zien of deze naderhand meetbaar korter zouden zijn. Vervolgens hebben we een zestal willekeurige registercleaners geïnstalleerd en met elk ervan een volledige scan uitgevoerd. De resultaten varieerden van 87 tot 434 gevonden overbodige items.

We besloten een schoonmaak uit te voeren met het programma dat de meest overbodige items vond. De back-up die dit opleverde bleek een registerbestand te zijn van 52 kB. Dat is op een register van 26 MB al niet veel, maar toen we het bestand hadden teruggebracht tot de sleutels en waarden die werkelijk verwijderd waren, hielden we hier 22 kB van over. Het zal niemand verbazen dat deze reductie in de registeromvang van nog geen promille geen enkele meetbare prestatieverbetering opleverde.






De 434 verwijderde items blijken samen een omvang van 22 kB te hebben.

Om te zien of een grotere vermindering van de registeromvang wél meetbaar was in de prestaties, besloten we een tweede test te doen. Door alle sleutels en waarden die het programma SpywareBlaster op verschillende plaatsen in het register zet te verwijderen, wisten we de omvang ervan met ruim 500 kB (2%) te reduceren. Althans, dat dachten we. Maar tot onze verbazing was geen van de registerbestanden hierna ook maar één kilobyte kleiner geworden. Er was tevens geen enkele verandering in de systeemprestaties te meten, en ook na opnieuw opstarten van de pc bleven de registerbestanden hardnekkig hun eerdere grootte behouden. Eén ervan was zelfs iets groter geworden.

De oorzaak hiervan bleek te liggen in het feit dat sleutels en waarden uit het register verwijderd worden door ze te overschrijven met nullen. Er is dus eerder sprake van gegevensvervanging dan van gegevensverwijdering. Dit wordt zo gedaan omdat het de snelste methode is als het om databases gaat. Het is te vergelijken met de eerder genoemde Excel-sheet: data in een aantal cellen overschrijven gaat veel sneller dan het verplaatsen van alle overige gegevens om die cellen op te vullen.

Door de voortdurende schrijf- en leesacties ontstaan er langzamerhand steeds meer van deze loze ruimtes in het register, waardoor dit geleidelijk in omvang toeneemt. Dit wordt soms registerfragmentatie genoemd, al zou registerinflatie onzes inziens een betere term zijn. Er bestaan programma’s om deze ruimtes te verwijderen en sommige registercleaners bieden die mogelijkheid eveneens, maar gezien de naam ‘registerfragmentatie’ besloten we eerst te kijken of een gewone defragmentatie hier resultaat zou hebben. Dat bleek inderdaad het geval: hierna zagen we dat het registerbestand NTUSER.DAT met exact de verwijderde ruim 500 kB was afgenomen.
[image: image4.png]Eavorites Shell Favarite Folder

Ity Documents File Folder
| start Meny File Folder

[alnuser.oaT 1.960K8 OODATAFILE






[image: image5.png]Eavorites Shell Favarite Folder

Ity Documents File Folder
| start Meny File Folder

[alnuser.oaT 1.442K8 OODATAFILE






Defragmenteren maakt registerbestanden werkelijk kleiner.

Er was nu ook een prestatieverbetering meetbaar, zij het geen prestatieverbetering om over naar huis te schrijven: de opstarttijd was verminderd van 1:31 minuut tot 1:29 (2 seconden). Om dit überhaupt te kunnen meten, moesten we eerst nagenoeg alle opstartitems uitschakelen om de normale, lichte variatie in opstarttijd te elimineren. Door deze variatie zal een dergelijke minieme verkorting van die tijd normaal gesproken volkomen onopgemerkt blijven. In de overige systeemprestaties was verder geen enkele verbetering te meten noch te bemerken.

Wanneer we over een langere periode bekijken wat deze cleaners nu eigenlijk aan overbodige items vinden, blijkt het meestal om volkomen onschuldige gegevens te gaan, die evenveel invloed op de systeemprestaties hebben als een tekstdocument dat op uw bureaublad staat. Vaak gaat het ook om zaken die na verwijdering bij een volgende scan gewoon weer terug zullen zijn. Helaas worden er (voornamelijk bij eerste scans) soms ook items gevonden die bij verwijdering ongewenste resultaten kunnen opleveren.



Ondanks de classificatie Hoge prioriteit gaat het hier om volkomen onschadelijke, loze verwijzingen.
Uit het voorgaande kunnen we concluderen dat opschonen van het register geen enkele zin heeft om de systeemprestaties te verhogen. Bijna alle cleaners verwijderen slechts een marginale en vrij willekeurige hoeveelheid items die grotendeels onschuldig zijn, en halen bovendien de loze ruimte die hierdoor ontstaat niet weg. Daardoor verandert er niets aan de omvang van het register en is het eenvoudigweg onmogelijk dat er hierdoor wat voor prestatieverbetering dan ook plaatsvindt. Sommige cleaners bieden de mogelijkheid lege ruimte uit het register te verwijderen, maar een normale defragmentatie blijkt dat ook te doen.

Systeeminstabiliteit

Systeeminstabiliteit kan veel oorzaken hebben en is vaak hardwaregerelateerd: een oververhitte processor, defect geheugen, een harde schijf die op zijn eind loopt, etc. Ze kan ook softwaregerelateerd zijn: corrupte drivers, dll’s of systeembestanden zijn daar voorbeelden van. In al deze gevallen is een registercleaner nutteloos.

Soms kan het register zelf ook corrupt raken, of er kunnen foutieve gegevens in terechtkomen die problemen veroorzaken. Deze kunnen uiteenlopen van moeilijkheden bij het installeren of deïnstalleren van programma’s tot onvoorspelbaar gedrag van de pc. In een enkel geval kunnen registercleaners dergelijke problemen verhelpen, maar meestal zijn ze ook hierbij nutteloos en zal er naar een andere oplossing gezocht moeten zoals Systeemherstel, of een specifiek registerbestand of VBScript.

Gezien de vele mogelijke oorzaken van systeeminstabiliteit is het gebruik van een registercleaner niet zinvol bij een dergelijk probleem met onbekende oorzaak. En wanneer we kijken naar de gegevens die deze programma’s in het register opsporen, is het uiterst onaannemelijk dat verwijdering daarvan systeeminstabiliteit kan voorkomen.

Ironisch genoeg lijken registercleaners vaker systeeminstabiliteit te veroorzaken dan dat ze deze opheffen of voorkomen, als ze dat al ooit doen. Op computerforums zijn talloze meldingen te vinden over problemen die optraden nadat er met deze programma’s verkeerde gegevens werden verwijderd. Deze problemen blijken in sommige gevallen zo ernstig dat een herinstallatie van Windows en alle overige programma’s de enige oplossing is.

Nooit gebruiken?

Het is heel goed mogelijk uw pc in prima conditie te houden zonder ooit een registercleaner te gebruiken. Bovendien is de kans aanwezig dat u met een dergelijk programma meer kwaad dan goed doet. Eens in de maand defragmenteren lijkt ons beter: al uw bestanden, dus ook de registerbestanden, zullen daarbij geoptimaliseerd worden. En dat is wel degelijk te merken in de prestaties van de pc. In het enkele geval dat een programma problemen oplevert bij installatie of deïnstallatie, valt een registerschoonmaak met een veilig gebleken programma als CCleaner te overwegen.

Tot slot

We vroegen acht makers van deze producten om een reactie op het bovenstaande. Slechts twee van hen gaven hieraan gehoor. Hun argumenten waren echter weinig overtuigend en één van hen ging zelfs zover toe te geven dat we naar zijn mening voor 80% gelijk hadden. Op een reactie van de overige zes softwaremakers wachten we nog…


